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1. UVODNI USTANOVENI
a) Finratios s.r.o. (dale jen ,,Poskytovatel)

II. CHARAKTERISTIKA PRODUKTU

a) Poskytovatel dodava licenci k softwaru FINRATE urceném pro financni analyzu firmy a zhodnoceni bonity firmy,
vyhradné na zaklad¢ dat financnich vykazi dle Ceskych ucetnich standardi (podvojné ucetnictvi). Software
FINRATE poskytuje informace, které maji pouze informativni charakter. Poskytovatel neru¢i za uplnost téchto
informaci a nepiebira ruceni za posouzeni a vyhodnoceni informaci Uzivatelem. Poskytnuté informace jsou uréeny
vyhradné pro potiebu Uzivatele, ktery vyslovné upousti od pouziti informaci a dat jako diikazu nebo potvrzeni.
Informacemi se pro tcely téchto VSeobecnych obchodnich a licen¢nich podminek rozumi veskeré informace, které
poskytuje software FINRATE na zakladé¢ dat zadanych uzivatelem do softwaru FINRATE dle uzivatelské
dokumentace, ktera je ke stazeni na strance www.FinRate.cz, pfi¢emZ informacemi jsou zejména: vypocty
finan¢nich ukazatelti; hodnoceni vybranych financénich ukazatelt; grafy, tabulky, komentafe, vertikalni a
horizontalni analyza, spider analyza, co kdyz analyza, analyza CASH FLOW; hodnoceni platebni moralky a
bonity; vySe dodavatelského limitu; ostatni informace. Zalohovani dat programu neni soucasti aplikace a musi byt
zajistovéano standardnimi nastroji. Podrobny vycet poskytovanych informaci je soucésti uzivatelské dokumentace a
na webu FinRate.cz.

b) Dodéavany software je uréen neomezenému poctu instalaci a to na PC stanici, nebo sitové ulozné disky, které jsou
v majetku ¢i pronajmu majitele licence a nejsou soucasné vyuzivany tietimi subjekty (subjekty, které nevlastni
licenci FINRATE).

I1I. UZAVRENI SMLOUVY O DODAVCE SOFTWAROVEHO PRODUKTU A JEJi VZTAH K OBCHODNIM
PODMINKAM

a) Smlouva je uzaviena pomoci prosttedki komunikace na dalku, a to na zaklad¢ e-mailové objednavky Uzivatele, ve
které je specifikovan Produkt (definovani verze modulu), cena a dale identifikace Uzivatele dle obchodniho ¢i
zivnostenského listu a vyjadieni zda souhlasi ¢i nesouhlasi s VSeobecnymi a obchodnimi a licenénimi podminkami
FINRATE.

b) Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy:

- Poskytovatel akceptuje objednavku zaslanou Uzivatelem prostfednictvim e-mailu. Akceptaci objednavky se
rozumi vystaveni zalohové faktury Poskytovatelem.

- Uzivatel akceptuje navrh Smlouvy zaslané mu Poskytovatelem popft. pfedané mu jinym zptsobem, akceptaci
se rozumi téz zaplaceni zalohové faktury Uzivatelem.

¢) Uzivatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenu Produktu ve vysi a za podminek uvedenych ve Smlouvé

d) Poskytovatel je povinen dodat Uzivateli Produkt bez zbyte¢ného odkladu poté, co Uzivatel uhradi zalohovou
fakturu zaslanou mu Poskytovatelem.

e) Tyto Vseobecné obchodni a licenéni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky*) jsou nedilnou souéasti Smlouvy
uzaviené mezi Poskytovatelem a Uzivatelem, upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran ze Smlouvy a
dale prava a povinnosti Uzivateld pfi uzivani Produktu. Uzivatel ma mozZnost seznamit se s Obchodnimi
podminkami na internetovych strankach Poskytovatele www.FinRate.cz, nebo béhem instalace Produktu, kdy
Obchodni a licen¢ni podminky jsou zaslany e-mailem spolu s Produktem.

f)  Pokud neni ve Smlouvé vyslovné uvedeno odchylné ujednani nebo platnost nékterych ustanoveni téchto
Obchodnich podminek neni Smlouvou vyloucena nebo jinak modifikovana, plati v ostatnim pro vzajemné vztahy
Uzivatele a Poskytovatele tyto Obchodni podminky.

IV. DODANI a INSTALACE

a) Produkt je Uzivateli zaslany e-mailem a je povazovany za doruc¢eny, pokud byl prokazatelné odeslan na e-mailovou
adresu uvedenou Uzivatelem pfi vytvoieni objednavky.

b) Dodaci lhita obvykle nepfesahuje 2 pracovni dny od obdrzeni zdlohové platby. Poskytovatel (prodavajici) si
vyhrazuje dodaci lhitu maximalné 14 dnt. Pokud Poskytovatel nedodd Produkt ve stanovené lhuté (do dne
odeslani Poskytovatelem na e-mail Uzivatele), mtize Uzivatel (kupujici) odstoupit od kupni smlouvy.

¢) Zanaklady na dodani neni Gc¢tovan poplatek.

d) Soucasti dodavky Produktu je uzivatelska dokumentace a obchodni a licenéni podminky v elektronické podobé.

e) Instalaci a registraci Produktu provadi Uzivatel dle pokynt k instalaci, které jsou soucasti uzivatelské dokumentace
Poskytovatele.

V. LICENCNi PODMINKY
a) Za podminky fadné uhrady sjednané ceny Produktu udéluje Poskytovatel Uzivateli licenci, tj. opravnéni k vykonu
prava uzivat Produkt specifikovany ve Smlouveé k ucelu ze Smlouvy vyplyvajicimu, a to za dale uvedenych
podminek:
1. licence se sjednava jako licence nevyhradni;
2. casovy rozsah licence: neomezeny, neni-li vyslovné sjednano ¢asové omezeni;
3. Uzemni rozsah licence: Evropska unie;


http://www.finrate.cz/
http://www.faf.cz/
www.faf.cz
http://www.faf.cz/

FinRute VsSeobecné obchodni a
licenéni podminky FinRate

4. mnozstevni rozsah licence: Uzivatel je opravnén uzivat Produkt za podminek uvedenych ve Smlouvé, kdy
mnozstevni rozsah je omezen po¢tem instalaci dle verze modulu

b) Licence je vazana na jméno firmy pomoci identifika¢niho udaje. Pokud je licence zakoupena pro jiny subjekt, je
nutné nahlasit Poskytovateli kone¢ného uzivatele softwaru (osobni identifikaéni &islo (ICO)).

¢) Uzivatel neni opravnén bez vyslovného souhlasu Poskytovatele udélit podlicenci ani prava k Produktu postoupit, a
to ani osobg, ktera s nim tvofi koncern ve smyslu ust. § 66a obchodniho zékoniku.

d) Uzivatel neni opravnén Produkt rozmnozovat za celem jeho rozsifovani, rozsifovat ¢i jakymkoliv zptisobem
sdélovat tfetim osobam, pronajimat ani pijcovat, pouze pokud by mu k tomu dal Poskytovatel pfedchozi pisemny
vyslovny souhlas. Uzivatel rovnéz neni opravnén prekrocit mnozstevni rozsah licence sjednany ve Smlouvé.

e) Uzivatel neni opravnén k odblokovéani softwaru, obchazeni zabezpeCovaciho sytému softwaru, zpracovani,
prekladani, nebo zménu softwaru ¢i provadéni rekompilace ¢i disassemblace Produktu, nez ke kterému je opravnén
dle ust. § 66 autorského zakona.

f) Uzivatel je povinen zabezpecit Produkt proti ztraté, odcizeni ¢i zneuziti tfetimi osobami. Pti odcizeni, zniceni,
ztraté nebo vycerpani poctu instalaci vyplyvajiciho ze zakoupené verze Produktu nema UZivatel narok na bezplatné
dodani nového softwaru.

g) Uzivateli nevznikaji uzavienim Smlouvy a udélenim licence k Produktu zadna prava k ochrannym znamkam
Poskytovatele nebo tretich osob.

h) Produkt jako autorské dilo a databaze v ném zahrnuté pozivaji ochrany zejména autorského zakona (z. c. 121/2000
Sb.) a trestniho zdkona (z. c¢. 140/1961 Sb.) a Uzivatel je opravnén jej uzit pouze v rozsahu a zpisobem urcenym
Poskytovatelem.

i)  Poskytovatel ma v ptipad¢ zasahu Uzivatele do jeho autorskych prav zejména naroky vyplyvajici z autorského
zakona, zejména narok na zdrZeni se dalSich zasahli do autorskych prav, narok na sdéleni tidajii o zpisobu a
rozsahu neopravnéného uziti Produktu a narok na odstranéni nasledku zasahu do autorskych prav véetné poskytnuti
priméteného zadostiucinéni a vydani ptipadného bezdivodného obohaceni.

VI. CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

a) Cena Produktu je jednordzova a neni v ni zahrnut pfipadny update Produktu ¢i dalsi dodatecné sluzby
Poskytovatele.

b) Poskytovatel Produktu je platcem DPH.

¢) Uzivatel provadi tihrady obvykle na zaklade zalohovych dokladii zaslanych Poskytovatelem, s obvyklou splatnosti
5 dnti ode dne doruceni, neni-li dohodnuto jinak.

d) Produkt je placen bezhotovostné bankovnim ptrevodem. Uzivateli (kupujicimu) je dodan danovy doklad spliujici
veskeré nalezitosti dané zakonem.

VIIL. RESENI POTIZi A RUCENI

a) Poskytovatel neruci za uplnost informaci poskytovanych Produktem a nepiebira ruceni za posouzeni a vyhodnoceni
téchto informaci Uzivatelem.

b) Poskytovatel odpovida za plnou funkcionalitu Produktu pouze je-li nainstalovan v souladu s technickymi
pozadavky pro provoz Produktu, které jsou soucasti uZivatelské dokumentace, kterou Poskytovatel uvadi na
svych internetovych strankach www.FinRate.cz. Poskytovatel neodpovida za nekompatibilitu s novymi
softwarovymi ¢i hardwarovymi prostiedky. Poskytovatel neni povinen provadét technickou podporu, vyvoj ani
udrzbu starsich verzi Produktu.

c¢) Poskytovatel odpovidd za plnou funkcionalitu Produktu pouze postupuje-li Uzivatel pii praci s Produktem dle
postupii uvedenych v uZivatelské dokumentaci.

d) Poskytovatel dale odpovida za to, ze Produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci, kterou
Poskytovatel uvadi na svych internetovych strankach www.FinRate.cz. Uzivatel je odpovédny za to, aby se s
uzivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlastnosti ¢i funkci, které nejsou v uzivatelské dokumentaci uvedeny,
se nepovazuji za vadu a Uzivateli nevznikaji z tohoto diivodu zadné naroky z odpovédnosti za vady ani narok na
odstoupeni od Smlouvy.

e) Pii zméné rozliSeni ¢i zméné velikosti zobrazeni Produktu mize dojit ke zhorSeni Citelnosti a zméné grafické
struktury Produktu. V ptipadé¢ potieby je nutné opravit obraz piimo ve spusténé aplikaci v dialogovém okné Lupa
(Zobrazit/Lupa) nebo pfi stisku tlacitka CTRL a pohybem kolecka mysi.

f)  Potize s produktem oznamuje UZivatel Poskytovateli prostiednictvi emailu. V oznameni vady je Uzivatel povinen
uvést verzi Produktu a pfesny popis jeho stavu.

g) Nedostatky produktu (vady) jsou vylouceny z reklamace, pokud se jedna o konkrétni vady produktu uvedené
v téchto Obchodnich podminkach, a nebo pokud je 1ze vyfesit ndhradnim postupem - poskytnutim novéjsi verze
Produktu — v tomto pfipadé nese Uzivatel vSechny néklady na pfizpisobeni s tim spojené. Novou verzi produktu
mtize Poskytovatel zaslat Uzivateli elektronickou cestou - prostiednictvim emailu. Existence konkrétnich vad
produktu je zohlednéna v cené Produktu.

VIII. KONKRETNi VADY PRODUKTU
a) Produkt nezabranuje nespravnému vlozeni tidaji do Produktu Uzivatelem.
b) Produkt nezabranuje chybnému postupu Uzivatele pfi vkladani informaci do Produktu.
¢) Produkt nezabraniuje nespravnému nastaveni parametrd MS Excel (konkrétni verze dle technické specifikace) jako
softwarového prostiedi, ve kterém je produkt vyhradné vyuzivan.
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d) Produkt poskytuje netiplné informace o finanénim vyvoji, bonité a rizikovosti analyzovanych firem vcetné vyse
dodavatelského limitu, jelikoz vychdzi pouze z dat financnich vykazt (aktiv, pasiv a vysledovky) a nezohlediiuje
ostatni aspekty, které jsou nezbytné pro komplexni finan¢ni analyzu jako naptiklad: teritoridlni riziko, obor
podnikani, postaveni na trhu, produkt, kvalita managementu, vykaz cash flow, vztahy firmy s vnéj$im prostfedim
(odbératelé, dodavatelé, banky, konkurence), konkrétni znalost ucetnich polozek aktiv, pasiv a vysledovky (kvalita
aktiv, splatnosti, rizikovost aj.), plany a investi¢ni zameéry, ucetni postupy a dalsi.

IX. OMEZENI ROZSAHU NAHRADY SKODY

a) Poskytovatel odpovida za Skodu vzniklou z jednoho ¢i vice poruseni této smlouvy ¢&i za Skodu vzniklou jako
disledek uzivani programu FINRATE Uzivatelem, maximaln¢ do vySe 60% z ceny zakoupené licence, a to
s ohledem na dispozitivni povahu zadkonného urceni rozsahu nahrady Skody. Nad tuto ¢astku neni Poskytovatel
povinen Skodu hradit. Toto omezeni odpovédnosti se odrazi v cené softwaru.

b) Poskytovatel neodpovida za Skodu zpisobenou konkrétnimi vadami produktu uvedenych v téchto obchodnich
podminkach.

c) Poskytovatel neni povinen hradit usly zisk UZzivatele.

d) Poskytovatel neodpovida za skodu zptisobenou pozdnim plnénim povinnosti odstranéni vad.

e) Smluvni strany povazuji za okolnost vylu€ujici odpovédnost rovnéz i poskytnuti chybnych udaja treti stranou za
ucelem hodnoceni téchto dat Produktem.

f) Poskytovatel odpovida za zavinéné poruSeni smluvnich povinnosti

X. UKONCENi SMLOUVY

a) Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy v piipadé prokazatelného poruseni autorskych prav ze strany
Uzivatele, popt. pro nezaplaceni ceny Produktu ani pfes pisemnou vyzvu Poskytovatele a dale v ptipadech
stanovenych obchodnim zakonikem.

b) Uzivatel ma pravo od Smlouvy odstoupit v ptipadé jejiho podstatného poruseni ze strany Poskytovatele ve smyslu
ust. Zakona o obchodnich korporaci.

¢) Spolecnd ustanoveni: v piipadé ukonceni Smlouvy odstoupenim musi byt ozndmeni o odstoupeni pisemné,
doruceno druhé smluvni strané a je uc¢inné dnem jeho doruceni, popt. pozdéjSim dnem uvedenym v pisemném
oznameni o odstoupeni. Zanikem nebo zruSenim Smlouvy nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody, smluvni
pokutu a jinych ustanoveni, které podle projevené vile smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i
po ukonéeni Smlouvy (napf. povinnost mléenlivosti nebo ustanoveni na ochranu autorskych prav Poskytovatele).

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

a) Poskytovatel je opravnén zménit Obchodni podminky. Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu zvetejnit
novou verzi Obchodnich licen¢nich podminek na svych internetovych strankach.

b) Prislusna ustanoveni autorského zakona a dalSich pravnich pfedpisti upravujici uzivani pocitacovych programt a
databazi a sankce za jejich nelegalni uzivani nejsou témito Obchodnimi podminkami dotéena.

¢) Uzaviené Smlouvy jsou archivovany Poskytovatelem v elektronické popf. pisemné podobé a nejsou piistupné.
Jazykem komunikace mezi Poskytovatelem a Uzivatelem a jazykem Smlouvy je Cesky jazyk.

d) Neni-li ve Smlouvé sjednano jinak, fidi se Smlouva zakonem ¢&. 90/2012 Sb., Zakonem o obchodnich korporacich a
vztahy ze Smlouvy vzniklé se fidi ¢eskym pravem.

e) V ptipade, ze by nekteré ustanoveni téchto Obchodnich a licen¢nich podminek bylo z jakychkoliv diivodd neplatné
nebo neucinné, nezpisobuje tato skute¢nost neplatnost nebo neucinnost ostatnich ¢asti Obchodnich podminek nebo
Smlouvy.

Informace o zpracovani osobnich udajii spolecnosti Finratios s.r.o.
- Poskytnuté osobni udaje, zejména jméno a prijmeni, adresa, e-mailova adresa, telefon, jsou vyuzivany jen
v souvislosti s uzavirenim kupni smlouvy a dodanim licence a archivovdny jen po dobu nutnou k prokazani daného
obchodu dle aktualni legislativy a norem. Osobni udaje mohou byt poskytnuty tretim osobam pouze v kontextu
prokazani realizovaného obchodu (financni urad, ucetni a daniovy poradce, auditor atp.).



